
Мария Шалаева
UX/UI дизайнер
UX/UI дизайнер с 3-летним опытом. Проектирую 
веб — и мобильные продукты, упрощаю сложные 
сценарии и помогаю делать интерфейсы понятнее 
для пользователей. В последнем проекте редизайн 
ключевых флоу снизил количество обращений 
в поддержку.
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Опыт работы Навыки
X-Order — UX/UI дизайнер | 2024–2026 UX
Криптовалютный обменный сервис, ориентированный на B2C-рынок UX-исследования

Снизила количество обращений в поддержку по операциям обмена, 
проведя полный редизайн ключевых пользовательских сценариев 
(34 экрана)

User flow и пользовательские 
сценарии
Wireframes и прототипирование

Выявила ключевые точки отказа в воронке обмена через анализ 
пользовательского поведения и обратной связи, что легло в основу 
новой UX-логики
Разработала и запустила новые разделы («Забота о безопасности» 
«Упоминания в СМИ», «О защите и рисках»), направленные 
на повышение доверия и удержание пользователей

Пользовательские интервью
UX-логика и информационная 
архитектура
User stories и CJM
Product discovery

Обеспечивала соответствие макетов реализации, проводя дизайн-QA, 
что сократило время разработчиков на исправление визуальных багов

Usability-тестирование

После редизайна ключевых сценариев снизилось количество типовых 
обращений в поддержку по ключевым операциям обмена

UI
Дизайн-системы и UI-kit

MBulak — UX/UI Designer | 2023–2024 Адаптивные интерфейсы

FinTech-компания в сфере финансовых и цифровых сервисов Типографика

Переработала UX/UI мобильного приложения для нового финансового 
продукта, спроектировав 60+ экранов и полный цикл взаимодействия 
пользователя
Оптимизировала ключевые процессы (оформление заявки, погашение 
и обращение в поддержку), сократив количество шагов и устранив 
логические разрывы для упрощения пользовательского опыта
Создала UI-kit и интерактивный прототип в Figma, что обеспечило 
визуальную консистентность и ускорило передачу задач в разработку
Разрабатывала новые страницы и разделы корпоративного сайта

Базовые знания разработки

Инструменты

Визуальная иерархия
iOS / Android guidelines
Дизайн QA

HTML CSS

Работала в связке с разработчиками и участвовала в подготовке 
интерфейсов к релизу Figma

Tilda

Образование Photoshop

Adobe Illustrator
ООО «Приоритет Да Винчи» | 2022
Профпереподготовка: «Разработка веб и мультимедийных приложений»

AI & workflow

ChatGPT Recraft
Московский политехнический университет | 2015–2021 Claude Perplexity

Специалитет: «Строительство уникальных зданий и сооружений» Midjourney

Курсы и повышение квалификации Языки
Alexey Bychkov Study, UX/UI-дизайн | 2026

Study Kvo, UX/UI дизайн моб. приложений | 2024

Русский — Родной


Английский — Upper-
Intermediate (B2)
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